Анализ работы

службы социальной реабилитации несовершеннолетних

МБУ «Городищенский КЦСОН»

за 2018 год.

В своей работе служба руководствуется ФЗ от 24.06.1999г. № 120 - ФЗ «Об основах системы профилактики и безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних», постановлением Минтруда ФЗ от 29.03.2002г. № 25 «Об утверждении рекомендаций по организации деятельности специализированных учреждений для несовершеннолетних, нуждающихся в социальной реабилитации», ФЗ от 28.12.2013г. № 442 - ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации», законом Пензенской области от 26.11.2014г. № 2345 - ЗПО «О социальном обслуживании граждан в Пензенской области» указами и распоряжениями Президента РФ, Постановлениями Правительства РФ, нормативно-правовыми актами Правительства Пензенской области, Министерства труда, социального развития и демографии Пензенской области, распоряжениями и постановлениями администрации Городищенского района, Уставом МБУ «Городищенский КЦСОН».

Служба создана в целях оказания социальной помощи семьям и детям, находящихся в социально опасном положении и трудной жизненной ситуации, остро нуждающимся в социальной поддержке.

Используя инновационные формы и методы реабилитационной работы, служба способствует максимальному обеспечению прав несовершеннолетних, обеспечению социально-педагогической поддержки воспитанников и их семей, преодолению тяжелой жизненной ситуации, изменению социального статуса воспитанников, созданию условий для укрепления здоровья, профилактике и коррекции социального поведения, медицинского, психолого-педагогического сопровождения, созданию максимально комфортных и благополучных условий для проживания детей, улучшению качества предоставляемых услуг, повышению уровня профессиональной компетентности специалистов службы.

Проблема семьи, материнства и детства была и есть одной из главных направлений социальной политики государства. Главная задача, которая стоит перед специалистами службы  в работе с кризисными семьями – дать возможность семье реабилитироваться, подвигнуть ее к участию в своей реабилитации.

Специалисты руководствуются следующими принципами:

- своевременности (ранее выявление неблагополучия),

- гуманизма (готовность прийти на помощь ребенку и семье),

Стимулирование внутренних ресурсов семьи, перестройка отношений с детьми,

- комплексный подход (объединение усилий социальных служб, госучреждений и общественных организаций для наиболее эффективного содействия семье).

Алгоритм работы с семьей осуществляется так:

- установление контактов с членами семьи, сбор информации о семье

- диагностика семейных проблем, и причин их возникновения

- стимулирование семейных ресурсов

- привлечение специалистов к разрешению проблем

- социальное патронирование семьи 

Специалисты учреждения работают по программе «Малыш под добротой небес», в которой четко определены цели и задачи, предусмотрены разные формы и методы работы, прописаны ожидаемые результаты деятельности. Подпрограммы направлены на расширение, систематизацию знаний детей по темам подпрограмм, приобретение необходимых умений и навыков детьми в период пребывания в службе. Темы подпрограмм направлены на профилактику и коррекцию эмоциональных нарушений у детей, на экологическое воспитание, на гармонизацию личности ребенка через развитие способностей самовыражения с использованием арттерапии, на профилактику и коррекцию поведения детей, формирование межличностных взаимоотношений, на профилактику жестокого обращения, суицидального поведения несовершеннолетних среднего школьного возраста, на формирование культуры поведения детей, развитие эмоциональной отзывчивости, реализацию творческих способностей, создание благоприятных условий для укрепления здоровья, организацию досуга детей, на разносторонне развивающий отдых детей и подростков.

В 2018г. специалисты службы прошли курсы по программе повышения квалификации «Психолого-педагогические аспекты социальной работы»  в «Институте повышения квалификации ПРОФИТ» г. Ярославль.

Педсоветы проводились по утвержденному плану. На них решались вопросы планирования работы, организации летнего отдыха детей, подбирались новые приемы, формы и методы работы для повышения учебной мотивации воспитанников, привития положительного отношения к школе, к жизни в нормальном социуме.

Летом 2018г. в службе прошел круглый стол с представителями объединения многодетных семей г. Заречный «МаМы» по вопросам  совместного поиска решения проблем многодетных семей. Гости рассказали о комнате «добрых вещей», о ярмарках, о проводимых в городе акциях. Совместная работа с общественным объединением г. Заречного будет продолжена в 2019г.

В 2018г. специалисты службы ежемесячно проводили методические объединения, направленные на совершенствование профессиональных навыков, обмен опытом, внедрение инновационных форм и методов в работе с детьми и родителями. Специалисты службы изготавливали и представляли родителям информацию в виде буклетов и памяток по различным актуальным вопросам в целях повышения уровня родительской компетентности, оказания помощи в воспитании детей, преодолении педагогических ошибок и конфликтных ситуаций с детьми, семейных конфликтов. Оформляли выставки творческих детских работ, информационные стенды и др. За 2018г. разработано 22 буклета и памяток. Все это давало возможность взрослым пересмотреть свои взгляды на воспитание детей, получить необходимую информацию, предлагало конструктивные варианты проведения совместного досуга и разрешение возникших в семье проблем. Родителям оказывалась консультативная помощь. За 2018г. – психологических консультаций 1375, социально-педагогических – 1505, социально-медицинских – 15. У каждого ребенка поступающего в службу, своя судьба, свои проблемы. Каждому ребенку оказывалась разносторонняя помощь социальными, педагогическими, медицинскими работниками. Специалисты приобщали ребенка к нормальным формам взаимоотношений между людьми без угроз, оскорблений, физических расправ. Работа всех специалистов направлялась на преодоление последствий пребывания несовершеннолетних в ТЖС. С родителями проводилось анкетирование по вопросам семейного воспитания и гармонизации детско-родительских отношений. Проведено 19 заседаний МППК по вопросам обсуждения итогов проведенной диагностики и утверждения реабилитационных программ. На консилиумах рассматривалась динамика изменений в семье, происходящая под  влиянием реабилитационных мероприятий, вносились необходимые коррективы в программу реабилитации, принималось решение по результатам патронажа и возможности проживания детей в семье. Специалисты службы участвовали в советах по профилактике в школах, в советах общественности при администрациях поселений, на которые приглашались родители, не выполняющие родительские обязанности по воспитанию, обучению и содержанию своих детей. В период летних каникул дети службы посетили Пензенский зоопарк, побывали в г. Саранске при содействии б/ф «Покров», 10 дней жили и знакомились с достопримечательностями  г. С-Петербурга (благотворительная поездка, организатор Е. Воячек). Это делалось с целью создания благоприятных условий для эмоционального благополучия детей, разносторонне развивающего отдыха детей и подростков с использованием воспитательного потенциала окружающей среды, развитие творческого и интеллектуального потенциала личности ребенка. 

Специалисты направляли усилия на укрепление здоровья детей, формирование и закрепление у детей навыков ведения здорового образа жизни и положительного отношения к спорту. Проведен месячник «Сурский край без наркотиков!» с большим количеством разнообразных спортивных культурно-массовых мероприятий. 

Важным блоком работы службы является взаимодействие с субъектами профилактики безнадзорности и правонарушений, предупреждение антиобщественных действий несовершеннолетними, обмен информацией о неблагополучных семьях, совместная деятельность разных структур по выявлению неблагополучных детей и семей с целью решения их проблем.

За 2018г. состоялось 23 комиссионных выезда специалистов службы в 42 семьи района. Межведомственные рейды включали в себя представителей УСЗН, КЦСОН, КДН и ЗП, опеки и попечительства, инспекторов ПДН, участковых, представителей школ, медиков, глав и специалистов администраций поселений. Выезды осуществлялись по утвержденному графику. По результатам выездов составлялись анализы, пьющие родители направлялись на лечение к врачам наркологам (7 человек: Акчурин Р., Мальковы – 2, Ульянова О., Калякины – 2, Едунов О.), решались вопросы оформления детских пособий, документов (СНИЛС – 13шт., мадполис – 2шт), помощь в решении коммунальных проблем (7 чел.). помощь семьям стоящим на учете была своевременной и на основе межведомственного взаимодействия.

На начало 2018г. в службе находилось 11 детей, принято 24 ребенка, устроено 23 из них: 3 – под опеку (Хрипуновы Ярослав и Константин, Едунов Олег), 22 в родные семьи.

Повторных размещений детей в службе не было.

Срок реабилитации детей:

	год
	до трех месяцев
	до шести

месяцев
	до года
	свыше года

	2018
	17
	9
	9
	-


Исполнение койко – дней:

	год
	исполнено


	отпуск
	болезнь
	санаторий/лагерь

	2016
	3544
	10
	118
	46

	2017
	3601
	73
	61
	-

	2018
	3490
	79
	117
	-


В 2018г. были направлены 9 информаций в полицию, ОО Городищенского района, КДН и ЗП.

В целом можно считать проведенную работу с семьями эффективной. Внедрялись как инновационные технологии, так применялись традиционные (патронаж семей). Работа была направлена на профилактику кризисных ситуаций в семьях и укрепление детско-родительских отношений, она имела комплексный подход, объединяя усилия социальных служб, госучреждений и общественных организаций для наиболее эффективного содействия семье.

В службе были проведены мероприятия на темы:
- Воспитательский час: «Праздник Рождества»

- Занятие: «Как вести себя с незнакомыми людьми»

- Беседа: «74 года со дня полного освобождения Ленинграда от фашистской блокады в годы Великой Отечественной войны 1941-1945»                

- Занятие: «Меры предосторожности в морозные дни» (обморожение, переохлаждение, падение сосулек)

- Воспитательский час: «Наши земляки – участники Афганской и Чеченской войны»

- Спортивное соревнование: «Да здравствует зима!».
- Подготовка к проекту «Ковчег сказок 2018». Изготовление выставочных поделок по декоративно-прикладному искусству, постановка спектакля по произведениям русских (советских) писателей 20 столетия.

- Мероприятие, посвященное Дню разгрома советскими войсками немецко-фашистских войск в Сталинградской битве.

-  Спортивное занятие: «Веселые забавы сказочных героев»

- Беседа: «Как себя вести при пожаре»

- Воспитательский час: «История возникновения Пензенской области»

- Час общения: «Осторожно: терроризм!»

- Беседа ко Дню рождения Ю.А. Гагарина «Как мальчик стал космонавтом»

- Праздничное мероприятие «Мы будем вечно прославлять ту женщину, чье имя Мать!»

- Воспитательский час: «В здоровом теле – здоровый дух»

- Беседа: «Нет курению»

- Мусульманский национальный праздник – Навруз. Обычаи и традиции татарского народа.

- Игра-беседа: «Служба «101», «102», «103» всегда на страже

- День детской книги. Занятие: «Книга – друг и советчик»

- Занятие: «Знакомство детей со знаками отличия и наградами Российского государства

- Мероприятие, посвященное Дню космонавтики «Человек. Вселенная. Космос»

- Конкурс рисунков: «Великая Победа»

- Праздничный концерт, посвященный празднику Весны и Труда.

- Занятие: «Как вести себя в толпе при скоплении народа?»

- Конкурс рисунков: «Война глазами детей»

- Легкоатлетический кросс, посвященный Дню Победы

- Праздничный концерт: «Этот День Победы!»

- Митинг с шефами-военными на воинском мемориале п. Чаадаевка ко Дню Победы

- День семьи. «Не нужен клад, если в семье лад»

- Занятие: «Полезные навыки. Вред, который наносят алкоголь и курение»

- Праздник: «Здравствуй, лето озорное!»

- Спортивное соревнование: «Солнце, воздух и вода – наши лучшие друзья!»

- Всемирный день охраны природы «Эта хрупкая Земля – наша планета»

- Спортивное состязание: «По морям, по волнам»

- Торжественное мероприятие «День России»

- Занятие: «Лето, время для отдыха. Правила поведения на воде. Солнечные удары и ожоги»

- Воспитательский час: «Нет наркотикам!»

- Викторина: «Золотое лето»

- Конкурс рисунков на асфальте: «Доброта спасет мир»

- Спортивное соревнование: «Делай с нами, делай как мы, делай лучше нас»

- Воспитательский час: «Спички детям не игрушка»

- Спортивное мероприятие, посвященное Дню Воздушно-десантных войск.

- Экологическая сказка: «Эко - Теремок»

- Скоро в школу! (приготовление портфелей, одежды и обуви) Скоро в школу! (приготовление портфелей, одежды и обуви)

- «Игровой праздник»

- «Зарница», 11 детей

- выставка детских работ на «День строителя», мкр. БАМ п. Чаадаевка

- Воспитательский час: «Мы за здоровый образ жизни»

- Познавательно-игровое занятие «Мы тоже имеем права»

- Занятие: «День чистого источника. «Глаза России»

- Мероприятие, посвящённое Дню победы русских полков во главе с великим  князем Дмитрием Донским над монголо-татарскими войсками в Куликовской битве (1380 год)

- Занятие: «Правила ГАИ – правила твои»
- Праздничное мероприятие: «День пожилого человека в России» (стихи, песни о людях старшего поколения)

- Беседа: «Наши земляки – участники Афганской и Чеченской войн»

- День рождения М.Ю. Лермонтова. Устная  экскурсия в Тарханы

- Занятие: «Наркотик сокращает жизнь»

- Ко Дню народного единства. Занятие: «Наша Родина – Россия»

- Мы – спортивные ребята» - спортивно-игровая программа

- Занятие по воспитанию гуманного отношения к людям. «Какую помощь вы можете оказать людям с инвалидностью»

- День матери «Мы будем вечно прославлять ту женщину, что имя мать».

- Воспитательский час: «3 декабря – День Неизвестного Солдата. Имя твое неизвестно, подвиг твой бессмертен»

- Занятие по правилам дорожного движения: «Дети – пешеходы»

- Занятие: «Простая шалость или уже хулиганство»

- Профилактическое занятие по пожарной безопасности. Повторение путей эвакуации из здания.

- Новогоднее представление детей в службе
Дети посетили:

- Архиерейскую елку 09.01.18г. - Новогоднее представление, посмотрели спектакль «Белоснежка» в драмтеатре. Встреча с хоккейной командой «Дизелист» и сотрудниками б/ф «Покров», воспитанниками Мокшанского дома-интерната и посещение пиццерии в г. Пензе.

- посетили г. Пензу. Праздничное мероприятие в развлекательном центре «Воздух» организатор Е. Воячек.

- участие в г. Пенза ДОСААФ в конференции по истории музыкального искусства Пензенской области совместно с хором им. Гришина, поисково-краеведческим отрядом «Бомбардир», руководителем регионального отделения «Российский Союз Ветеранов» П. Чугаем, МБУ «Центр культуры и досуга», Пензенского отделения ДОСААФ и представителями других общественных организаций Пензенской области.

- мероприятие «Ковчег искусств 2018» проведенное на базе МБОУ СОШ № 1 п. Чаадаевка. Приняли участие в мастер-классе по изобразительному искусству по теме: «Зимний пейзаж», проведенном сотрудниками Пензенской областной картинной галереи.

- экскурсия по г. Заречному. Посещение объединения библиотек. Службе передано в подарок 40 книг от жителей города. Посещение музейно-выставочного центра города. Экскурсия в маркетинго-выставочный центр, знакомство с экспозицией вооружения и военной техники. Встреча с детьми гимназии № 216 «Дидакт» в рамках ставшего общегородским благотворительного проекта «Дорогою добра». Экскурсия была организована по приглашению ФГУПФНПЦ «ПО «Старт» им. М.В. Проценко»

- БДЦ п. Чаадаевка, встреча с патриотической студией «Сармат» - концерт

- еженедельно детей посещает о. Игорь

- приняли участие в конкурсе «Ковчег сказок» по произведениям русских и советских писателей 20 столетия.

- 05.05.18 – уборка на братском захоронении совместно с шефами-наставниками в/ч

- 07.05.18 – митинг, посвященный Дню Победы на воинском захоронении

- 09.05.18 – участие в Бессмертном полку п. Чаадаевка с крестным ходом, панихида на братских могилах и концерт к 9 мая на святом источнике

- архиерейская служба в храме, причастие воспитанников

- 16.05.18 участие в конкурсе «Ковчег сказок» по ИЗО и ДПИ в Губернаторском доме г. Пенза, вручение наград Министром культуры Пензенской области и зам.председателя Законодательного собрания Пензенской области

- 16.05.18 посещение кафе «Южный» и мероприятия в здании Пензенской областной библиотеке, викторина по мультфильмам и урок фантазии от поэта Юрокова В.А., 

- 16.05.18 обследование зрения в клинике «Стандарт» воспитанника службы Калякина Кирилла – 2 000, 0 руб.

- встреча с детьми 6 классов г. Кузнецк-12 и их родителями «Урок здоровья» (дети учат детей)

- 24.05.18 встреча с участковым поселка Капустиным Ю.В.

- 25.05.18 – встреча с шефами г. Кузнецк-12. ремонт на территории службы лавочек, пожарного ящика, стрижка газонов.

- поездка в зоопарк организованная б/ф «Покров», встреча с воспитанниками Мокшанского детского дома, квэст, посещение кафе, осмотр экспозиций, батут, электромобили

- встреча с мастером гончарной мастерской «Капли солнца» и мастер-класс от него. Сазоновой Вручение детям именных кружек Сазоновой С.

- праздничное мероприятие в ДК поселка «День защиты детей»

- 08.06.18 – участие детей в торжественном мероприятии «День социального работника» в ДК района, получили в подарок от главы администрации наборы конфет.

-  «День России» в г. Городище и участие в праздничном шествии

-  библиотека БДЦ поселка мероприятие ко дню здоровья «Энциклопедия витаминов»

- ДОСААФ г. Пенза. Конференция, посвященная 75-летию Курской битвы

- поездка в С-Петербург, 10 детей, 10 дней – организатор Е. Воячек

- поездка в Саранск, 8 детей,2 дня – организатор б/ф «Покров»

-  линейка в школе
- Кузнецк-12, встреча в доме офицеров с молодежью города, совместный просмотр фильма о проблемах подростков

- с. Трескино, 200-летие храма, участие в праздничной службе с владыкой Серафимом

- музей Ключевского и Пензенский зоопарк

- Проект «Ковчег сказок» в Лермонтовской библиотеке

- встреча с общественными организациями г. Пензы (Российский союз ветеранов, поисковый отряд БОМБАРДИР  в ДОСААФ по сохранению и увековечиванию имен участников ВОВ

- «Смирновские чтения» с. Р. Ишим, встреча с хором Гришина, дипломы детям за участие в мероприятии

- 10лет храму прп. С. Саровского, участие в праздничной литургии, которую провел владыка Серафим. Концерт в ДК. 

- ТЦ «Коллаж» г. Пенза (досуговый центр и кафе) праздничное предновогоднее мероприятие организовано Е. Воячек, ее друзьями и знакомыми, дети получили подарки

- Пензенский драмтеатр. Новогодний спектакль «Бременские музыканты». Праздник у елки возле Дома правительства, посещение кафе

Детей посетили: 

- от храма С. Саровского п. Чаадаевка иерей И. Боков, передал подарки детям к Рождеству

- сотрудники фирмы «Биокор» с новогодним представлением у елки

- волонтеры Победы г. Пенза, от Дома Моложежи г. Пенза Дьячкова Н.А., от «Боевого братства» переданы канцтовары

- учащиеся 8 класса г. Кузнецк-12 с кл.руководителем. организованы новогодние игры у елки, переданы худ.книги.

- Керимов Р. и Тугушев Р., жители с. Ср. Елюзань, помогли привезти детей Прищеповой А. из ЦРБ и передали вещи б/у.

- сотрудники «Мед Инж» г. Пенза. Организовали спортивно-развлекательное мероприятие в службе, праздничное чаепитие с детьми.

- шефы-военные г. Кузнецк-12, помощь в ремонтных работах

- в рамках акции «Социальный поезд» Т.А. Козлова главный специалист-эксперт Управления организации социального обслуживания населения Министерства труда, социальной защиты и демографии пензенской области.

- начальник УСЗН администрации Городищенского района С.А. Коледов, директор МБУ «Городищенский КЦСОН» по вопросам соблюдения правил пожарной безопасности в службе

- проверка от МЧС пожарной безопасности службы

- Сазонова С. И Воячек Е. с целью подготовки в С-Петербург

- встреча с общественной организацией многодетных семей «МаМы» г. Заречный. Круглый стол по вопросам многодетных семей, обмен опытом.

- развлекателно-игровая программа организованная жителями г. Кузнецк-12, аниматоры, совместное чаепитие.

- представители б/фонда «Радуга» с. Ср. Елюзань привезли детям подарки, шланг для полива

- встреча с сотрудниками «МедИнж» игровое мероприятие.

- встреча с руководителями общ.организаций Пензы б/ф «Милая роща», отряд «Бомбардир»

- активисты «Молодой гвардии» и молодежного парламента Городищенского района с детс. праздником

- встреча с ген.директором фирмы «Покрофф». Итоги конкурса «Дом моей мечты»

- встреча с волонтерами Пензы. Футбольный матч.

- встреча с Е. Воячек. Материалы для детского творчества в мастерскую службы, вещи семье Ивановых.

- б/ф «Радуга» с. Ср. Елюзаню, подарки детям

- волонтеры района. Семья Артемьевых. Спортивное соревнование
- встреча с б/ф «Покров», школой искусств № 8 г. Пензы. Совместное музыкальное 

Мероприятие

- ремонт труб холодного водоснабжения ЖСКХ г. Заречный – 25,0 т.р.

- встреча с поэтом подмосковья Яшиным В.С.

- посетили Бибарсов Р.Д. и Керимов Р. – помощь вещами

- жители г. Пензы (работают в Городище) Евгений и Елена В. – фрукты

- еженедельно о. Игорь с беседами, совместный просмотр фильмов, спортивные занятия

- молодежь г. Пензы – студенты ПГУ и строительной академии с подарками и благотворительной помощью (вещи б/у)

- от жителей г. Пензы в подарок стиральная машинка и пылесос (жители п. «Золотая подкова» с. Богословка Пензенского района, родители 3-а класса школы № 74 г. Пенза, родители средней группы № 1 д/с «Калейдоскоп» г. Пенза, М. Ротанова)

- сын военного медика Б.А. Клявлина – В.Б Клявлин: поделился воспоминаниями об отце

- ООО «Мое дело» г. Пенза: совместная новогодняя елка с д/с «Лесная сказка». Дети службы получили подарки

- представители торговой сети «Лента»

- жители г. Пензы с новогодними поздравлениями

- Глава администрации  и предприниматели р.п. Чаадаевка с поздравлениями детям

- Пензенский зоопарк, дизелисты, студенты истфила, учащиеся гимназии № 1 г. Пенза – новогодний спектакль и праздник

- студенты технологического университета

- сотрудники ЗАО «Специальные Технологии» с новогодними поздравлениями

- сотрудники прокуратуры

