                  Информация

о работе МБУ «Комплексный центр социального обслуживания

населения   Городищенского района  Пензенской  области»
за 12 месяцев 2018 года

МБУ «Городищенский КЦСОН» работает согласно Федерального Закона Российской Федерации от 28 декабря 2013 года» 442- ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации» и Закона Пензенской области от 26.11.2014 года № 2645 - ЗПО «О социальном обслуживании граждан в Пензенской области». 

          Всего на 01.01.2018 г.  в Городищенском районе насчитывается 5223 одиноких и одинокопроживающих пенсионеров, из них  553 ветерана ВОВ, 3515 инвалида всех категорий,  184 детей — инвалидов.

          За 12 месяцев текущего года центром оказано различных видов социальной помощи и услуг 18 852  получателям социальных услуг, что составляет 104 % к уровню соответствующего периода 2017 года.

       Из общего количества получивших социальную помощь натуральную помощь получили 5270 человек,

  - из них продуктовые наборы получили 175 чел. (за счет средств предпринимателей, религиозных обществ и населения),

 -одежду, обувь и  другие  предметы первой необходимости - 619 чел.,

 - промышленные товары – 530 чел.

       Денежную помощь получили 20 человек  на сумму 20 350тыс. руб. 

        520 детей из малообеспеченных семей обеспечены наборами канцтоваров
   Проводилась работа по организации оздоровления детей, за этот период 20 детей  улучшили свое здоровье в санаториях и реабилитационных центрах области. Всего оказано материальной помощи за 12 месяцев 606 семьям с детьми, в т. ч. 139 многодетным семьям,   132  неполным семьям. Оказана вещевая помощь 435 семьям,  денежная помощь оказывалась 9  семьям в сумме 10 000 рублей.
       Наиболее востребованной формой социального обслуживания у пожилых граждан и инвалидов является социальное обслуживание на дому. За 12 месяцев 2018 года получили социальные услуги на дому 776  граждан пожилого возраста и инвалидов (за 12 месяцев 2017 года – 715 чел.),  в т. ч. на бесплатной основе - 168 человек, с частичной оплатой - 24 человек. Согласно нормативам региональной «дорожной карты» число получателей услуг на одного социального работника в текущем году составило 14 чел. против 13 чел. на соответствующий период 2017 года. 

       На обслуживании состоит 179 инвалидов общего заболевания и 4 инвалида ВОВ.  Из общего количества обслуживаемых на дому 76,6 % проживают в частном секторе, 65% составляет сельское население.   Количество обслуживаемых, чей возраст составляет  80 лет  больше, составляет 23 % (153 чел.).

         Коллективом Центра проведена большая работа по обследованию различных слоев населения района по выявлению нуждающихся в социальном обслуживании и получении различной  социальной помощи. За отчетный период текущего года обследованы 4236 одиноких и одинокопроживающих гражданин и участников ВОВ, проживающих на территории  Городищенского района.  По итогам отчетного периода на социальном патронаже специалистов и соц. работников состоит 3527  одиноких и одинокопроживающих граждан пожилого возраста и инвалидов.
В регистре получателей социальных услуг МБУ «Городищенский КЦСОН» по состоянию на 01.01.2019 года зарегистрированы  1588 чел.  

         Всем категориям обслуживаемых оказаны следующие виды помощи:                
  -      вещи б/у - 2518 чел. (2518 раз) (2017г. – 2427/2427),

· в ремонте квартир – 208 чел.(2017г.- 107 чел.),

· транспортные услуги - 584 чел.(2017г.- 581 чел.),

· ритуальные услуги - 49 чел. (2017г. - 28 чел.),
-   медицинские услуги-  2830 чел. (2017г.- 2428 чел.); оказано экстренной медицинской  помощи  199 гражданам (2017г. – 132), обследованы экспресс- методом  кровь на содержание сахара  217 чел. (2017г.-233 чел.) и на содержание холестерина -  131 чел. (2017г. -116 человек).  
-   проведен предрейсовый и послерейсовый осмотр водителей –3900 чел./раз (2017г. – 3230).
· оформление документов на получение льгот ветеранам ВОВ и труда -   306 чел. (2017г. –  303 чел ),

· ксерокопирование документов (бесплатно) – 703 чел. (2017г. - 703 чел.),

· доставка и установка газовых баллонов – 450 чел./раза (2017г. -  444 чел./раз)

  - оказано социально- педагогических и социально – психологических услуг  5496 чел/раз (2017г. – 5306 чел/раз),

  - содействие в обмене медицинских полисов- 256 чел. (2017 г.- 256 чел.).   Оказано консультативной помощи по социальным вопросам всем категориям обратившихся граждан – 3116 чел. (в 2017 г. – 3202 чел.).                                                                                             Мобильной бригадой за 12 месяцев  2018 года оказано 610 услуг. Услугами социального такси воспользовались 84 человек. 
        В центре работает пункт проката медицинских предметов, услугами которого воспользовались 7 человек.  

      Специалисты Центра совместно с другими заинтересованными ведомствами в составе комплексных бригад, КДН и ЗП выезжали 51 раза в 47 населенный пункт, оказывая консультативную помощь по различным социальным вопросам, осуществляли прием граждан, вели профилактическую работу с гражданами  всех возрастных групп, в том числе с семьями с детьми, где родители злоупотребляют спиртными напитками. На 01.01.2019 года  состоит в базе данных злоупотребляющих спиртными напитками  граждан трудоспособного возраста, не  имеющих несовершеннолетних детей – 188 чел.,  в базе данных ДЕСОП -14 семей, в них 47 детей и на профилактическом учете – 36 семей, в них 103 детей. Этой категории граждан  оказано 1683 различных видов  социальных услуг.

       Проводится  работа по обследованию и патронажу  лиц УО (условно осужденные) и ОМЛС (освобожденные из мест лишения свободы). В базе данных числится: лиц УО – 166 человек, которым оказано 70 социальных услуг,
лиц ОМЛС -104 человек, оказано услуг - 28.

     Доходы от предпринимательской деятельности Центра в отчетном периоде  составили  2 258877,58  рубля, что составляет 103,8% к соответствующему уровню 2017 года. Основная часть доходов поступает от социального обслуживания на дому граждан пожилого возраста и инвалидов – 1 940 400,18     руб. (86% от общих доходов).   Доходы от  деятельности  медицинского кабинета составили  211 206   руб.

Работа службы социальной реабилитации несовершеннолетних:

Устройство несовершеннолетних (выбыли):

	12 месяцев
	всего

устроено
	передано

родителям
	под 

опеку
	в приемную

семью
	в областной приют

	2017
	25
	24
	1
	-
	2 

	2018
	25
	22
	3
	-
	-


Размещение детей в центре:

	12 месяцев
	определено

в службу
	направление

УСЗН
	заявление

родителей
	ходатайство

администрации
	 Повторно 

	2017
	28
	8
	20
	-
	2017

	2018
	24
	1
	23
	-
	2018


                   Срок реабилитации:

	12 месяцев
	до трех месяцев
	до шести

месяцев
	до года
	свыше года

	2017
	8
	9
	7
	1

	2018
	17
	9
	9
	-


                    Исполнение койко – дней:

	12 месяцев
	исполнено
	отпуск
	болезнь
	санаторий/лагерь

	2017
	3601
	73
	61
	-

	2018
	3490
	79
	117
	-


                Патронаж семей:

	12 месяцев
	кол – во семей

находящихся на патронажном учете
	кол – во выездов

патронажной группы
	кол – во совместных

выездов с

инспекторами ОПДН


	всего

обследовано

семей

	2017
	70
	33
	13
	64

	2018
	51
	23
	7
	42


Обращение с информацией по детям и их семьям:

	12 месяцев
	в прокуратуру
	в КДН

Городищенского

района
	В совет общественности п. Чаадаевка


	в ОВД

Городищенского

района
	в УСЗН

Городищенского

района
	в отдел

образования
	участие в

судебных заседаниях

по защите прав и интересов н/л

	2017
	
	1
	-
	-
	-
	4
	3

	2018
	
	3
	-
	3
	-
	3
	2


  Работа с родителями:

     За отчетный период работа с родителями велась по направлению: «Профилактика    жесткости в семье». На эту тему с родителями проводились беседы и консультации. Оформлялись стенды, раздавались буклеты. 

Направлялись на лечение к врачам наркологам 7 человек (Акчурин Р, Мальковы – 2, Ульянова О., Калякины – 2, Едунов О.).
Решались вопросы оформления детских пособий, документов (СНИЛС – 13шт., мадполис – 2шт).
Оказывалась помощь в решении коммунальных проблем (7 чел.). Помощь семьям, стоящим на учете была своевременной и на основе межведомственного взаимодействия.

Приняли участие в 2 заседаниях суда по защите прав несовершеннолетних (Хрипуновы, Едунов).

Работа с воспитанниками и их семьями осуществлялась в тесном взаимодействии со всеми учреждениями, организациями системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних. Велась совместная работа со школами с. Р. Ишим,  художественной школой и БДЦ р.п. Чаадаевка, с волонтерами – молодежью и студентами г.  Пензы, б/ф «Покров», некоммерческим объединением благотворителей «Ковчег сказок», храмами, мечетями, военнослужащими войсковой части г. Кузнецк-12, фирма «Биокор» г. Пенза, мусульманским отрядом волонтеров «Дорога добра».

