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Положение

о службе «Мобильная бригада»
1. Общие положения.
      1.1. Мобильная бригада создается  в целях повышения эффективности социального обслуживания и  для оказания неотложных социальных услуг (социально-бытовых, социально-правовых и социально-медицинских) гражданам пожилого возраста, инвалидам, семьям с детьми,   а также иным категориям граждан, оказавшимся в трудной жизненной ситуации, преимущественно проживающим в отдаленных населенных пунктах на территории муниципального образования Городищенского района Пензенской области и нуждающимся в социальной поддержке.

      1.2. Мобильная бригада организует свою деятельность на базе МБУ «Комплексный центр социального обслуживания населения Городищенского района Пензенской области» (далее учреждение).

      1.3. Деятельность Мобильной бригады осуществляется на основании настоящего Положения и  в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, Пензенской области и Городищенского района:

    -  Конституцией Российской Федерации;

    - Законом РФ №442 от 28.12.2013г. «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации»;

     - Постановлением Главы администрации Городищенского района №260 -п от 18.03.2010г. «О социальном обслуживании на дому граждан пожилого возраста и инвалидов в Городищенском районе Пензенской области»;

   -  Постановлением Главы администрации Городищенского района №1590-п от 03.08.2012г. «Об утверждении тарифов на дополнительные платные социальные услуги, предоставляемые гражданам пожилого возраста и инвалидам на дому муниципальным бюджетным учреждением «Городищенский комплексный центр социального обслуживания населения» с последующими изменениями).

      1.4. Деятельность Мобильной бригады осуществляется на основании приказа директора учреждения.

      1.5. Организационное обеспечение деятельности Мобильной бригады, выявление и учет граждан пожилого возраста, инвалидов, семей, находящихся в трудной жизненной ситуации,в том числе проживающих в отдаленных сельских населенных пунктах и нуждающихся в социальной поддержке, в оказании неотложных социальных услуг осуществляется специалистом по социальной работе учреждения.

     1.6. Руководство деятельностью Мобильной бригадой осуществляет директор учреждения.
     1.7. Социальное обслуживание осуществляется бесплатно, а также на условиях частичной или полной оплаты в соответствии с действующим законодательством.
2. Цель и основные задачи Мобильной бригады.
      2.1. Целью деятельности Мобильной бригады является проведение мероприятий по организации предоставления гражданам социальной поддержки.

      2.2. Основными задачами деятельности Мобильной бригады являются:

      - реализация комплексных мер, способствующих стабильному функционированию и развитию системы социальной поддержки граждан;

      - обеспечение государственных гарантий и равных возможностей получения комплексного адресного и дифференцированного социального обслуживания;

     - создание условий, обеспечивающих социальную поддержку, в том числе социальное обслуживание граждан;

     - достижение современного качества социального обслуживания на основе модернизации услуг по социальной поддержке граждан, оказавшихся в трудной жизненной ситуации, преимущественно проживающих в отдаленных сельских населенных пунктах;

     - привлечение государственных, муниципальных учреждений, предприятий и организаций различных форм собственности, общественных и благотворительных организаций к решению проблем жизнедеятельности граждан;

     - оказание консультативной и практической помощи, исходя из индивидуальной нуждаемости гражданина.

3.Организация деятельности Мобильной бригады.
      3.1. Работа Мобильной бригады осуществляется по двум направлениям:          -организация плановых выездов членов бригады согласно графика;
 -организация экстренных выездов.

      3.2. Выезды Мобильной бригады осуществляются согласно графика и согласно поступившим заявлениям.

      3.3. Экстренные выезды Мобильной бригады осуществляются на основании заявок, поступивших от населения и специалистов по социальной работе.

      3.4. Мобильной бригадой обслуживаются жители населенных пунктов Городищенского района ( п.1/1).

      3.5. Мобильная бригада оснащена автомобильным транспортом, сотовой связью, рабочим инструментом и инвентарем, необходимым для выполнения поставленных задач.

      3.6. В состав Мобильной бригады входят специалисты и социальные работники учреждения. В рамках межведомственного сотрудничества принимают участие представители администрации сельских поселений, отделения Пенсионного фонда, Общества инвалидов и Совета ветеранов, медицинских учреждений, аптек и др..

      3.7. Информирование граждан о деятельности Мобильной бригады осуществляется путем разъяснений по телефону, проведения встреч с жителями  поселений, представителями органов местного самоуправления, ветеранских, общественных организаций, трудовых коллективов, расклеивания информационных листов на стендах в общественных местах, в учреждениях и организациях различных форм собственности, распространения памяток, размещения рекламы в средствах массовой информации.

     3.8. Специалист по социальной работе совместно с социальными работниками проводят подготовительную работу по выезду Мобильной бригады согласно графика. График формируется на основании выявления потребностей в видах и объемах услуг. 

     3.9. Прием заявок по экстренным вызовам и их регистрацию в журнале осуществляет специалист по социальной работе учреждения.

      3.10. Один раз в месяц проводится анализ работы Мобильной бригады при директоре учреждения на заседаниях и планерках, подводятся итоги и ставятся задачи перед специалистом по устранению проблем, выявленных в результате выезда.

4.Услуги, оказываемые Мобильной бригадой:
4.1.    Обслуживание граждан  носит разовый, сезонный, временный или постоянный характер.
4.2. Гражданам представляются платные услуги на основании Постановления Главы администрации о дополнительных услугах от 03.08.2012г. №1590п и согласно Договора.

4.3. Социальное обслуживание  на постоянной основе осуществляется на основании  заключаемых с получателями социальных услуг  или их законных представителей договоров установленной формы и индивидуальной программы, определяющих виды и объем предоставляемых услуг, сроки, порядок и размер оплаты, а также ответственность сторон.

4.4. Услуги предоставляются бесплатно гражданам,оказавшимся в трудной жизненной ситуации (семьям с несовершеннолетними детьми,гражданам пожилого возраста и инвалидам,пострадавшим от чрезвычайных ситуаций,безработицы и т. д.)

4.5. Осуществлять услуги гражданам пожилого возраста и инвалидам на дому при наличии заявки от обслуживаемого на время нахождения социального работника в отпуске: подвоз продуктов питания, промышленных товаров и лекарственных средств.

5. Основные виды деятельности Мобильной бригады:

    5.1. Социально-бытовые услуги: покупка и доставка на дом продуктов питания, промышленных товаров первой необходимости, мелкий ремонт жилого помещения, надворных построек, заборов, изгородей и т. д.

    5.2. Социально-медицинские услуги: содействие в обеспечении лекарственными средствами, содействие в доставке технических средств реабилитации.

        5.3. Социально-правовые услуги: консультирование, содействие в оформлении документов.

6. Управление Мобильной бригадой

     6.1. Общее руководство деятельностью Мобильной бригады осуществляет директор учреждения, текущее руководство — специалист по социальной работе отделения социального обслуживания на дому граждан пожилого возраста и инвалидов.

